
�

�

� �

���������	
�����
	���	��������	
���	���	����� 	

��	������������ 	

��������	
���
�
	������
�
�����	�
���
�
���������
� 
���������
�
�����
�
������
���	��	������
��	������
���
��
������	�������

���
	�
�
������	�	���	��	�	� �����
�
	������

���
��
������
��	���������
�
����� 	�
�������
�
�
�����
�
������
��
����	�
���	������	�
������
�� ����
�
��	�
�	��
	����

���������	��
����
	�����	
� 	����
��	����
����	�
�����������
�������
�
���
�
�����������	���	�
���������
����
��	����
���	 
� �	�
��

�������	
�����
��
��������������������
� ���
�
�
�����!�
�

����������	
���
�
	��������	�
�	�
�� 
�
	�����
���
��
���
���	�
�
�
�
����
�
���	��
��
� 
	�
����
�	�
��
�
"�����	
���
�
	����
���
����
�����
������

���
���� ����
����������	�#	�
�
�	��	�����$����������
���	
� �	����
�

�
����
�
�����
��	�
����
���
	��������
�
	�������	 �	����
�
����%��������
��
����������	
���
�
	���	��
��
��
�
 ������
������	
��
��
�
����

�������������
�������� �
��
	�����	��&�
� � '�	�
�����	�������
�
	�������
�������
�
����
���
� ���
���	��������
� � (
�
���������
���
�
��
	��������	�
���
�
�)����
��  �"(*��	�����	���
�
������������

��
� � +
�
����
��
�
������
������������������
�
�
������ ���
�
��������
� � ,��

��
�
������	����
�	�������
��
�� �
�
!�
���
����"(*��	
��������	
���
�
	��������
���
��� �
�

���
�
�	
���"(*��
���
���������
��
�
��
�
���� ���
��
��
��
�
�
�	�	
��	���
�
��

�������������	
�
������ 
�����
�
����
��	�	
���������
��-.��
���
�
��$
�	�� 
�
����
�

��	�	
�
����������	�������	����
������
������	���� ��������
���
��
������
�
����
��������

��"(*������ ���	�
��
�
�

����������	
���
�
	����

���������������
���
�
�
� ���
�����
�
�
�	�	
���
�
�
�
�
�	�	
��������
������ 	

������
�
��
����������
�����
��
�����
������	��

��	�
��

�� �����
�
"�����	
���
�
	��������

����
��	��
�
�/0���������� �
�������
������	
������������
���������������
��
� ��
�
����

�
�/0����
�
	���
�
	�������

��$
�	����������
��	� 
�����
��	��1����
�������
�	
����������2	���������� 
�	������
3
���������
�
���
��.4��
���
�
�������
����
�����
� 

��
��������	
���
�
	����

�������
�
!�
��
��
	�
���������
��
����������	
���
�
	���	��
 �
�/0�	�����
�����
�
��
�
��
�����������
���������
 �	��
��
���

���	��
���
��	��
�
��564���(��
�
���
�
�

���� �������
������������	
���
�
	���������
��
��������� 
���
���

�����
�
��	�	
�
�����
�������
�������
#	��
��7 	�
��
�
��

��
���
���
���������	�#	�
�
�	��	������ ��
�
�
���
�
�	�
����������	
���������	����
����������	
�� �
�
	���	�����������
�
����
����
�	����
���
	������ ��
�
	���

�
�

������������������
������

����
���������
���

��	�
�	��������	��	���������	
�����
 	

� � +
���
���
�
	������
������

���
���
��	���
�����
� ���������
�����
�������
���
���	����������
���
	��� ����
����������
���

� � +
���
��
�
�
�	�	
�����
���	��������	
���
�
	���	� ���
���	
��"(*������

���
�� �
� � +
���
������
�
��
�����������
�
	������

��	��
��� ���
��	����	��
�
�
���	�
��������
���

�����	��
��� �
�

�
����
�������������
���	
��
� � +
���
�����
������������������	��
�
�
�
�	������

 ��
�����
���
�
�����
��	���������	�
���
��	�	������ ��������

���

����
�����
� � 8��
��
�	���
�
����	��	�	������
�
	������

������
 �����	���
�
�����
�����



/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

: �

� � 2�
#	�	�	
��
����
������	

������
�
������
���
� � 7�
�

����
�����
�
����
��	�	
��������
�
�
���
��
 ���
����������	�#	�
�
�	��	��������
	��������	��"(* ����

�
�
����
���
�����
���
����
� � �	��	�	���
������
���	�
�����
����
��������
��
��	 ��	�	������
�
	������

����
�
��� ����
����
����
�� 	�
���
���
�

�	��
����
���
����������
���
�����
�
���
������	��
 
��	����
�� �
�
��������
�	
�����
�
��
�
�	
�����������	
���
�
	��� 	������	�
��	��< '
�
�	
�����'
�
�*���
	�
&�"�����	
��(
�
	�� =� ��
�

��������	��	���������	
�����
	 ��������	��	

(	������	
������
��
��
�	�������
�
��
���
�
�
��	������>�������	�
������
���
��
?�	�
���

/�
�����
�
��
�������
�
������
�
�
�	�	
��	����
"(*�����
�	����
���
���

���
���	��

��	����
��
$�����	�������
���
����	�

����
����
��	��
����
��	�
����
	�����

!
���
��
��
�
	�����
��
�	�������
�
�
�
��
���
��	�
�
�
#�
�	
��
������������
�	��
������
���
����
�����

���	��
�
����
��

1����	���
��
�

���
����
�����
����
�
�
�
�	��	�	
������
��	�	
����������
������

����
	�����	������
����������


�	��>�����	���
����
���
���

$���	#
��

���
��	
��
	�����	
������
��	��	���
�
��
�

����

�
�
��������������
����
���
��
����

���	
��	��
����
	����

$��
���	����
�
���	����	
��
�� ������	�
��
��
�
���	�	
�

���

������
�
	���
��
�
����

������

���
��
���
��
�
������

��	�	
	������

@�������
#�
�	
��
������
#�
�
	�
��	��
�����	���������	
���
�
	���	������	���
�����
�
�
������	��
	�����

/�
������
�	��	�
����
���
����
����
��

�����
�����
�
�
����

���

��	���
�����	�
�������������	��	���������	
�����
 	

!�
�����	����
�
�
�
�������������	
���
�
	������
�
 ���
����
�
�����
�
������
�����
�
��	�
�	��
	����

 ���������
	��
����
	����	��
������
��	����

���	 ���	�������	

"�����	
���
�
	����������
���
�������	�
�����
����� �
�
������
������
�
�
�������

�
	������
������
��
������	���
�����	���	�	
��������	�
��'



��
��	�	
 ��	
��������
�

���
���	
�����������������
����	
�
 �����
�
���
����
���
	��
���	�
����
�
1��	����
�
����������
��
�
�	
�������
���
�	�
����� 
�
���
����<���

��
�
=����

������ ������
����
�
� 
�	�	
��
�
�
��
	������	����
�	�������
��
���������
�
���
�� ���
�
����
�
�
���������
���
�
!�
�
�����������
�����
�����<
�
�����	��	��=����	�� �	��
�
�%�	�	���������������	
���
�
	������
�
����� ��%��
�
�
�	

���!�	����������	�
����	
	��������
�������� ��� �����
�
������
�������



���
	�	��
	�������
�
	��� ����
�����	��

��
�	�����
��
�
	�
���
�
�
�
����
�
�����
��	��
�
 �
���


��������
�
���
��,	
��
�	��	���	����	
����� �
�
�����
��
����
���������������
�������
�
	��������� ���
�
	�����
��
����
������������	
���	��
���
�
��
 �����
���	���
�
�������������	����	
�����	��
���
�����	�� 
�
�
�
�	�����

����������������������������������������������������� �
� �����
�
������	��
���
�������>������������A�B�)�	�B: �C ���

http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=1&pid=213
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=1&pid=213


/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

C�

���	 ���	������������	������!	

���	�
�	��
	����

�����
�����
���
�
��
�
���������� �����
���

��������	
�������
�
��
�
�	��	�	�������
 ��	����
��
���
�
����
�

��
��
�
����

���
�
2��������

��
��
��
��
�����	���
���	��	����
�
��
� 
��

����������	���������	�
�������������������
�
	 �����
����
������	�����

���	�
���	�	����
��
���
���
��	� ����	��	�	������
�
�����
�
	������

���
�
2������
�
��
��
��
��
�������
�������	��	���������
 ��<�
�
���	��=���
���
������������	
�����	���
���

 ��������
��	����
���
�����	���
�
�������
����(
�
���	�����
� �������
��
��
��1����
����
���������	
���
����	���
�
�������������
 	�����
	��������
�	��	�	
����
���� C4 �
����	�

	�
��!�
����
����	
��	��
�
��������	�� 
�
����
�����
����
�
����	����
��	�
��������

��	��������

��
��� �


�
	������

�����
�
���
����

������
����
����

��	�
�	��
	������

���� ���
�
�������
�
��

�����
�
	����
���

���

���	�������������	��	�������
�	

"�����	
���
�
	������

����
�
����������	�
��
�
�
� ���
��	�����	�����	�
����	��
�
����
���������
�
	�� �
���

����	
��	��	�	�������	�
����2����
�
�

���
�=� �
���
�
	�
��
�
�
�	������	��
�
��
�	��
�
�
��
���� ���
�����
�
��
��
�D�
�
����
�
��
����
	�
���	
��
�>��������
����� ����
�
����
�
������
�
����
�
	�����	�
�������
���! +E����
�
!�
�������	��	�	���
��	��
�
��
�	��
��
�
�
�
�	���� <�������	��	�

����
���	
=�	��
�
���
��	�����	�
��
 ���
�����	��

������
����	�
���!�	����	
����
�	���
�
�	����	���������
�� 	����
�
���	�������
��������
�������


�	������

�� �*	�
������
�����
�	��
��
�
����	�
���������	����
�
�
������
�� �

�����	��
������
���	
�����
�	�������

��
�
�
#�� ���
��
��
����	�
�	��
��
��
������
���

��	�����	�	��������
� �������	��
	�����	�
����
�

���

�
+
�	�
�
��	
���������	��	�

����
���	
�

	
����	
��	��	�	��������

����	
�	��	����
��
�
��
�

 ���
�����
��
��������
����
�
�
	���
�
	������
����� ������

�
��

�
������������
�
�	���


�
���$�
�����

���
������ ����
�	�����
��	��
�
����	�
�������
�����
���
���
� ��

��"	#����������	

����
�	��	�
���	�

����
����
���
����	
��
#�
�	
��
 ����������	
���
�
	������

��������
�����	�

������
��	�

����
������
�	�����
��	�����
�
�����
��	�
��� ��
���
��1	
�
�����������
������
���
�	���
����
��
 ���
��
�	��	����

�	�����������
�
���
?�
���������
�
�
 	�
���	�

����
��	�	
����
�����
�
	�
���������� ��
 ������



/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

F�

�
���
��������

���
��������
��$
�	�����
������	�
� 	��������
���
	����	��	���
�
���������
�
�
����

�� 
��
�
�	�����
	���
�
���	�

����
����
���
���	��
�
�
�
�
 �����������
���
�
!�
������

����

���
������	�

����
�����
�
���	��� �����	�
���
�
��������
���"(*������
������
�
��


� ����
�
��

��	�����
��	��	��
����
	������
���
���	
��
�
�
 ?�	��
�
������	
����(��
�
���
�
����
��
�	��	��
�
� ���
��	
�	��
���
������	�
�	�������	���
�
������
�
�
����
�
�
�� �
�	��	�
���	
�	��
�
����
���
���������
����������	 ���
���
���
����
�
2��
�
���

�	������
�
�

���	����������

�	�
	����� �������	
���
�
	�����
����	����
�	�&�
� � 7�	�
�
��"�����	
��(
�
	�������"(*��7*7�:CF� � ����
� � "�����	
���
�
	��� �����	�
 ��"1..� : ��
� � "��
��
��	
���
��

��
����������	
���
�
	�� � ���

"�	��������	
���	���	����� 	

"(*�����
���������	
�
��



����
�����
��	�	
����	� �
�
��
�
��
	�������
�
�����
�
�
�	�	
��
��������
� 
	�����
�
�
	������

�������
�
�
�	�	
���
�
��

����������� 	����
�����
���
�
	�����8��
����
���
�
	�������

�
 �
��
�
�
������
����
��
�
���
�
��

�
�
�
�	�	
������
��
�
� 
������
����
������ �	�
�����
���
�
	������
��
���
 ����.4��
��
�
�
�
��	�	
�
��
�
"(*����

�������
�
��

�

����?���

��������
�	���� ��
�
	����
��	���
�	�
��
�
�
�	�	
�������
�
�
����
 �
	�
�
������
��
�
�
��
������
���
������	

�����	�
�	��

 ��
���������������	
���
�
	����

������!�	���
���
� �	��"(*�
�
	����������-.��
���
�
�
��	�	
�
��
�
/�	���"(*������
���
���	��	�	���
��
���
	����	����� �����	�#	�
�
�	��	�����$����������
�
	�������	��
�� ������	�
�

�
�:44;�1�
����,�	

�*��
���
�
����
���
�
�������
 ��
��
�"(*����
�
����������	�
��������
�
�	�	��
��� ��
����	������
��
�
�"������1�	��	����+
���
	���!���

 ��"1+!��:44-�D�:4�� : ���
�
"(*�����
�	�����������	�
��
���


�
�
����
��
�
��� ����	
�����	
	�������	�
���
��
�������
�
��
�
	�
�� ����
���
�
������!�
�
�
�
�	�	
���
�
��

��	����

��
�
��� � �����
��(��
�
���
�
�
�
�
�	�	
��	�����
�����
��
�� �,��
����

�
��
�
������
�
���	�
���
�	�
������
�	��
�
�
�	�	 
��	����

��
�
��
�����
���	��
�
�
�����	���	��	�	
 ����������
�
��
!�	��	�����
	��������
�
����
�	��
�
��
�
�	���
	��� ������
����������
�
��
����
����������
�����
������ 
�
�

���
���
�
!�
�
�	����
�	����
������
�
�
���
����"(*�	������
� ����
�����	��
	�����(��
�
���	���
�
�
��
���������
 ���������
�����

����
�	�
��
�
��
�
����
�
���������
������
� "(*����

�������<�	����"(*=���	
���!�
�
����
���
�� 
�����
����
���
��	����

����
�
�
�	�	
�����������
��
	��
 ��	����

������
�
����������
����
�	��	�	�������	�
 ���
������	�
�
����
��
�
	������
���

������
�
�
�	�	
��
�����	��� 
�����
��1�
�
�	�	
��
��
�	����
��
?�	�
��������
�	 ��
�
���
��	���
�����
�
#���

��
��
�
���
	�������	�����������
���� �
�
�������������
�
!�
���	����

�
	�����
�����"(*�	��	�����%���
	����	 
��������	
���
�
	������
�
���!
���
��������
�	��
����

	
	�
�����	�
�������
��������
	���
�
�
�	�	
� ������
�
����	�
����������������
�
	�
�	����
������ 
�
����
����

����������������������������������������������������� �
� ������	��
����>����>7*7:CF���� ��
: �����
�
�������>������������A�B�)�	�BCC;� �
�
����
�
������	��
���
�������>����	����	��	���>����	 ��
	���>	��
#����A���
B�	�
	��)�
�!��	�B�4C)
��	�!	 
�
B"�����	
�G:4�
�
	�� ��

: �"1+!��	����
�������	��
	����������
�
�������������� ���	
���
���
���
��������
�	��	�����"1+!��	����
��� �
�
�
�����
�
�1�
����1��	�	
����
"���	
�
�
��11"����������
��2��
�
��	������
	������ ��
�������	��
�
�1�
�������	���!���
���	
�	�����

 &�
����
�
������	��
���
�������>������������A�B:)�	�BF -F ��

http://www.cibse.org/pdfs/GPG234.pdf
http://www.est.org.uk/download.cfm?p=1&pid=337
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/publications/index.cfm?mode=listing&selTopic=103&topicTitle=Community%20heating
http://www.cibse.org/pdfs/GPG234.pdf
http://www.est.org.uk/housingbuildings/publications/index.cfm?mode=listing&audtype=2&doctype=113
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/publications/index.cfm?mode=listing&selTopic=103&topicTitle=Community%20heating
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=484


/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

. �


�
�
�	�	
��
��

���
����
�
��������������
�������� �
�
�������������$��
�
�
�	�����
������������	
���
 �
	���
�

������	
���
�
	�������
�	���

�����������	������ �
����
�
�
��
�
����������
�	�������	��
���	���"(*� �����
�
�
���
�����	�
��
�����$
�	��������
�����������
���� ��	�
�	�����"(*���	
���
��������	���
�
��
�
	������ 

���	��
�������������
�������
�

�
������	���
��
���
�����
 �
����
�

�������	��	�	����������
���
��
�	�������
 �
�
�
�
���
�
�����
��	
	
������
�
�����	��	���	��
�
���
��
��
�
1��
�@�
�	���(���	��������	�
	������������


���C�� 
����	�����	
�����
�
�����
��"� ����	

��
�H��	�
�� ��!�	��
�
�
����
�
�	��������

��������
��������
�	����
��
 �
��
��	�����	����������	�
���	�
�	�
��
�
	������

 ����	���
�
�
������	�����
	������
�
�	���
	��
������
�����
� ��
	��������
�
��
���
����
�
	��
	�����������	�	��� ����	�����
�

�
1��
�@�
�	���(���	��������	�
	��=���
����	����
�
�� ��
�
��
�
��	���������	
���
�
	����
	
2������
�
��	������
	������"(*���	�	
�
�
�"���	�
�� (
�
�����*��
�������	�
	����"(*��� �
��	

 � ����������
�
�
�
"������!���
�����	��
	���< "(*������
��	
	
��������������
���	
	
�=��7*7�C::� : ��

$�	�
�	���	��	���	���	���������	����� 	

7���	��
�
����
����������
������
�
�����
���������� ��	
���
�
	�������"(*����

����(��
�
���
�
����
�

 ��

��	����
�
����
�
�	
�������
���	�
�������
�
���
�� ����
�����������

���

�	������
�
����
���
�������� ���
�
����
����������������
��	����
���
�����

$��	#��������	���	��
��	������	

!�
�
���
�������
���������
�������	
���
�
	������

 ����	
��"(*��	�
�����
	
�
��
�
�������
	���������	� 	����
���

������������	��������(���	���
��
�	���
���
��� ��
�
������������

�����
��	����

��
���
�	�
�
	�	
 �����
��
�	
�����

��	����
���
������
��
������
�
��
�
�������
���

����������������������������������������������������� �
� ��������������� ��
: �����������
���
������>*���	��
	���>����	��
	���

�	 ���
�A������
	�B7*7C::)�

�9�"���
B� ��

http://www.chpa.co.uk/
http://www.carbontrust.co.uk/Publications/publicationdetail.htm?productid=GPG322&metaNoCache=1
http://www.chpa.co.uk/
http://www.carbontrust.co.uk/Publications/publicationdetail.htm?productid=GPG322&metaNoCache=1


/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

6�

�
!�
�
���
������
#����
����������
�����

���
��
���� ���������	���������
���������������

��������
�
���
��
��
	�����8��
����
�
�
����

������
��

��	��
�
� ��� ���
�
	���
�
�������
	��������	��������������
� 
�
	����
�	��

�
�����	����
�
���	��	���
��	����
�
,��

���

�	����������������������	
�������������

 �������
���
��
��������
��	������
�������������
��� ����
��
���
���	���	�
�
	�������	���	��
���������
���
��
�� �	�
�"(*�����
���

$��	%��������	����
�	�������	

���
��
�
����
�
�
���������
�������
���
��
���	�
�
 �����������
�
��������
�
�����
�
��������������
��� 
��
��
�����
�
�
�
�
��
�
��������
����������	
���
�
	���� 

������
�������
�
���
��������������
�
����������� 	�

� 
�
��������
�
��
��
��
�
$
�	���	�
���
��
�
�
����
��	��	�	���
������
�����
 �
����
���
������������	
���
�
	�������"(*��	����
� �	��������
��
�����
�
�����������1�
������������
���������
�	�	�� ����������
������
������������
	�������	�����
����� 
���
�
	���
����	�
������	����
��������	��	�	���
���
��
����
�	 ��

���������	��
��	���
��������
�������	
�	���
�
�
7��
���
�
=��
���

�����
���	�����������	�#	�
�
�	� �	�������64��
���
�
����:4.4���
�
�	���
��
�����
�
 ���
�
�
�
	����
��

����
�
���	��
�����

������
�
�������
	�� ������	�
�	��
	������
�
���������I�����������
����� �
���������
������������������
���

���
���
�	�
�
	�	
���

$��	 ����
��	

(�����
����
���
���������
���
��
������	�
�"(*��2�
 ���
����������
��������
��
�3"�
�
�
�	�	
�������
�
 ������
��
�	�����
��
	����	�����	�	��������
����


�	
���$ ��	�	������
�����
�
��

����
�����
�������
����

�� ����������
�
����	��
	����
�
����
�����	�
��	��<�
����=��!�
��
� �	��������
�
�
���
�	�����
��
	����

�

��������
�� ����
�#��
��
��������
�
�
�
�	�	
����	
����

�����
�
��� ����� ������
��!�
�
���
������������	�#	�
�
�	��	�� �������
�	��
����
��I����
�
���
�
�
������
�
�	��	���������	�

� ��	
��
�
�������
	������
�
�������
����
���
�
2�
���
������������	�
�
�
�
�	����
��	�	
��	
������ �
��64��
���
�
��$��
�
��
�
������
�
���
�	�������� 
��
��	��
�
���
�
��������
���
�
����
�����
��	�	
��	
������� 
���
��54��
���
�
��2�
���
�������
���

�
	�������� �
������
�
����
������	����"(*��!�
����
����
	����������	

��
 ���	
��
	������
�
��
���������
�
�
�	�	
��	�������
 �
�
�
�
����������
�
��$��
�
�����	����
�
����
�
�
���
�� 	�
���
��	�����
���
�

�
������	��������
����
���	� ����

��
��
��	�����
�
2��
�
��	������
	������
�
���
�����
�
����
���
���	 �����	����
�	��
�
�<$�

���
	����
�
����
�
�
����

 �������	
�=�
�
�
	������ 1�
����
��	�	
����
�
���	�
 � �����	
	�����	������
	���	����������	����
�	��
�
�1 �
�������	���!���
�
����	��
	���< "�����	
���
�
	�����	����
�������
�
����
������
� =: ���

&�	'��(���	���������	���	�������������� 	

&��	)���������	��	���������	��
����	

!�
��� ����
����	
������
������������	
���
�
	����� �

��	���	�
���
���
��	��
��
����
��
�����	��	�	��� ���
�
	���
���

�����
�
�
��
�
�	
��������
����
��
	��������
� ��	�����

������
���

�����
�	����
��
�
��	�

	�
�� ��
�
����

���
�

����������������������������������������������������� �
� �����
�
������	��
���
�������>����	����	��	���>����� ��
���	
	
�>
�
��	�
> ��
: �����
�
������	��
���
�������>������������A�B�.)�	�B C;; ��

http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/localauthorities/theguide/
http://www.energysavingtrust.org.uk/uploads/documents/housingbuildings/CE75%20-%20CE%20pdf%20-%20New%20renewable.pdf
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/localauthorities/theguide/
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=15&pid=377


/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

; �

!�
��
�
�����
��
�����

�
�
�
�����	������������	
� ��
�
	���	��
����
�����
��	�
����
	���	
�
��
��
�	� 
��������
�
�������	
������
�������	������
����
����
�
�
����
� ������
�
��
��
�
������	�����

�������
������
�
��� ��
���
"���
�
�!�
��������	����
�����
�
����
�
�
� �	�
��
 ����	�

	�
�������C�.��
���
�
��	�����
���

��,���
 ��	�
�
���
	���	���������	��
�
���	��	��������
�
�
�	����
 �������	������	�

�
��	
��'
�
�E���
������
�����
�
������
	�������
�������
�
!�
��	��	�	
�������������	
���
�
	������
�
��	����
 �
������������
��������
�����	�����	��&�
� � �
�	��*�	��	�
�	������ ��!�
�����
��
�
����

���
�
���
��
��
�
��
�
	����� �
���
����
��	����!�	������	
��
��

��
�����	
������
����������	������
�����
�
��
�
��� 

�
	�������
�����	
���������
�	��
�
��������
����� ��	
���

?�	��
�
�������
������
����
�
����
�������	�

���	 
���
�
��������
��	����
��
��
	�
���	��
��	
	�
�
�� 
�
�
����
�������
��	�����
��
���

� � �
�	�������	��	�
�	
�����
	��	��	�������� ��!�
��
��
�����
�
��
�
��

������	������
�
�
�
��� �	
������
��D�
������	
���
�
	������

���������	����������������
� ����

����
��������
����
����
��	�
���
������
����
 �

��
�
	�
�
����
���
�������	���������
������

���
� ����
���!�
�?���	
��������
����
�
���	����
����
��
 �

�
��
��
�����
�
��

������	������
��	

�
�	����
�� ������	������
���

� � +
��
��	�
�	������	��	��	������	���	�����	
����	��	 ��	��	�����������	��	�,�����
	
���� ��$��
����
	���
���
���
����
��	����	����
���
��
�������
����	����� 	��
�
�
��
�
���	��������
�	��
���
���
�
�
����
�
	 �
����
�
�
���
��	�
���!�
����
������
�
���	���������

��� 
�����

����	��
�
�
����
����	�����������
�	��
���	 �������
��	���
��
��������
�
���

� � �
�	������������	��	
�� ���
�����
�
���
����	�
���������	
���
�
	���	�����
 	�����������
�
��
�
	�
���������
�
	
��
��
�
����������
��
���
���
	
�
���
����
����
�
���� �
���
	����
�����
�
��
��������������
����
�
�
���� 
�
����
�
������

������

� � �
�	����	���	�
�	��	
�����
	�������	��	�,�����
	��� ����
� ��"��
������	��
����
	�����	
�	����
��	�����	���
���������
����
��	��
�
�
�	�����
���������	�
�� ��� 
���
�
	������

��	��
�
�����
�
���!�
���
����
�
�
 #	�
	���
�
�
	������

��	�����	����
��
����
���	��
�
�
	�	�� �������	��	
	��
	������������	
���
�
	����$
�	����
 ��������
�
���
�
��
�
	�
�
������	�
��	��
���	���������	
���
� 
	�����
��
�
�
#	�
	������

���
?�	�
����	�
���
��� �
�
�
�
����
�
��������	�������
��
�
�
����
�����������	��� 
�
�
#	�
	������

��������
�����

����	��
�
�
����
 �����
�
�
������	
���
�
	������

���

� � �
�	������������	��	�
�	�������
 ��,�
�
�
�
�
���
����	���������������	
���
�
	����� ������
�
���
���
��
��
���
�����������	�	������������
�����
��
����	 ��
���	���	�

��������
#

����������	�����
	����

� � �
�	��������	��	�
�	����	��	��������	��	�������	��	 
���	���	���������	���������	���	
���	���-��	
����������� ��$�����	

�	���
���
�����
#	�
	���������	
���
�
	� �����

���	
������
����
���
��
��
��
���	�
��
�	��
���

������	�	���
�
��

�������
����	�
�����"(*���� �
��*��#	�	
��
���
�
��������	
���
�
	������

����� ��
�
���
�������
��	
	
������
�
�����	��	����
��
�	��� ��	��
�
�
�	�����	#�������
�
	��������� ���
�
	���� 	��	�����
������	���
�
�
�	�	
���	�
�
���
�����
��
����
����� �	��������
��
�
�	������
�	�����



����	�
�
�����
 ��	���	
�
�����

�
�
�	�	
�������	
���	��
�
�9�
	�����7�	���

� � �
�	��,	��	�������	���
��	�
�	���������� ��$
�	�����
��
��	��
��������
��	��
����������	
��� 
�
	������

���	��


���

������
�
	
�����
��������	���
�����������,�	 ��
����
�������	
��������
��
�����
��
������
�
�
�� ��
������	
���
�
	������

���
�
����
����	�
���
������ �������
�
�
����
�
	�
��!�	�������
���
����
����	�� 
���	���

�� ������	�
��	��
�
��
�
���	�������������
��	���� �
�
��	��
�
�
�	�����	��
�	�

������
�
����
�
���
	 ���
����
�

���!�	�������
��
�
��	����	����	������
�
�� ��%
�
���
����
��	
������
��	
��������
��
������
����
����
���
����
�	��
��
�
����

�����
�
�
���

� 	
���
�
�	
�� �

	



/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

- �

������� �

+
���.	

� � !�
�
�	���	����
��	
������	����	
��������������
�> 

����
���������
���
� � 8�	������������
��
���
���
� � (��
����
��	��	���
�
��	�����

����
�
��
�
	�
��� �
� � !�
�
�	����

�
	��������	��	���
���
�
��������	
�� �
�
	������

����
� � (
�
�����������
������
���
	������	������ ���
�
	� ���
�	�
���
� � 1�
�
�	�	
���
�
��

�����"(*������
�������	�
�
��� 
�����
��
����

+
��.	

� � (
�
	������

����

��
���
�������
������
����
���
� � 9
�����
����
��
	�����	�
� �

&���	/�����
	

!�
������
���������	���
��
���
����
�����	����
�
�� ����	�
���
�
��������
����
��

�	�
���
�����
� � �
���	�����	�������	������� ��"�����	
���
�
	����
�
��

���
�
��
��
�
��������� 
�
����
������
�
�����


�
�
�	�	
���!�	��
����
������	���
���
���
�	�
���� ���
�
���	��

��
�
����$������
	�
��
�	���	���	���� �
�
�

�	���
	�
�����������
�
�
��	
������	��

�������������
�
� �����

��������������
�
��������
���
�������

����
 
 � ��
!�
���	��

���������	��
�
��	��
�
�	�����
���
��
�� ��������
��	
����
��
	����*�	��

��	����
���������� �
�	��

�
���������
�
�*�	��

�2	����
�$�	
	�
	�
��*2$���2 ��
�
��	������
	��������
�������	��
�
�<�����
����� ����	�������
���
�	����
�
�
���=�����

����� 1�
����
��	�	
����
�
���	�
 : ��

� � �
�	)���
�	)���������	����������	0))�1 ��!�	��	�����
?�	�
�
�
����
�
���������	
���
��	��
 �
�	��
�
����

��	�	
����	�����
�
�
������
�
��
�
���������	����� �	����
�	���
��

��
��
�
���������	�#	�
����	����
� �
��	����
�
���	
�
���11"�����
�
�
���
��
���
��
��������
�
�
� 
�
����������
�
�
��
��	����
����	�
�
���
��
�
��
� ��
	���
�����������	�#	�
�
�	��	�����
��"(*�����
�����
���� ��	
�	����
��	������	�
���������
�	�����
	�����2��
 �
��
	������
	��������
�������	��
�
�1�
�������	���!���
 ���	
�	�����

 C��

� � �������2�	3���������	+����
	���
����� ��!�	����������
�������
��
�
��
��	�������
�
	���
? �	��
�
�
���������
�����	
��
�����
�
�
�
�
�������������	
�� �
�
	������

�����
��������
����
���������
�
���	�� ���
!�
���������
����
���	

��
�
��
�	���������
����
�
 �
?�	��
�
��
�
�
�
������
�
��
��
�

����2��
�
���
 
�	���
�����
����������
�
� ���������
�,���
���
��	

 C��

� � )�
�����	�������	3��������� ��@
��	���������	
��������������	�� 1�����
��"��	
�����������
� . ��1�	�	��
�
������
����
�	�����
�����
�
�1�
����!
���������*��� ��
�@	�
����	���	���
�	
�
������������������	������ ���
�
�	�

�����
���F�

�����������

���	
�� 	��

�
2��
�
��	������
	����������	�������������	
���
�
	� �����
�
�������
���
�	�
�������������
����������
��
�	�����
��	��
�
�<�����
���������	����������
�	���� 
�
�
���=�����

����� 1�
����
��	�	
����
�
���	�
 6��

����������������������������������������������������� �
� ����
#����
����
�	��
��
������
��
	���	�����
������� ���
�������	��
�
���
��

��(
�
�����*��
��@
�����
� �
���&�
����
�
������	��
���
�������>�������>�����
�
�>���� 	����	��	���>�
	�J��
��

�J������ ��
: �����
�
������	��
���
�������>����	����	��	���>����� ��
���	
	
�>
�
��	�
>� �
C�����
�
������	��
���
�������>������������A�B:)�	�BF -F ��
C��������������
����
�������� ��
. �����
���������>

� ��
6�����
�
������	��
���
�������>����	����	��	���>����� ��
���	
	
�>
�
��	�
>� �

http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/localauthorities/theguide/
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=484
http://www.affordablewarmth.co.uk/
http://www.eca.gov.uk/etl
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/localauthorities/theguide/
http://www.energysavingtrust.org.uk/uploads/documents/housingbuildings/ceis_aberdeen_cs.pdf
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/localauthorities/theguide/
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=484
http://www.affordablewarmth.co.uk/
http://www.eca.gov.uk/etl
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/localauthorities/theguide/


/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

5�

&��	������	������������	

!�	��	�����
��
�
	������
�
����
�
������	���������� ���	
���
�
	������
�
���
��
�	�������
�
�

���
���� �
���
�
����������	
���
�
	����
���
��!�
��� ��
��
	������
 �
�

���
���	����
��
?�	�
�����	���
�
�	��
����
	�� �����������
�
����������
����	�
�����
����	���
��
�

���
�����
 �����������
��
���	���������
��	�������
���	�����	� ��
�
�
�
�
�	
�����
�
��
�����

���"�����
�
	����	
��

��� 
���������	�����
&�
� � �	
	�������
�
��������
��
� � "��	�
�������
����������
�
��
?�	��
�
�	��
�
	���� �
���
� � !�
������	������

��������

���
	�
��

����������� �
�
��
� � *���
���
�������
��	����	
����������
���
�
!��	���

���
��
���	�	
����	�	�������
�
���
��
	��� 
��
��
�
������
����
��
	�������������
���
�
�
�
�� ��������
�

�����
�	��������
�����������
��
�������

&�"	��������������	���	���������	��	���������	
���� �
	���	� '		

3
�
����
�
��	��
����
	���������
��
	������������	
 ���
�
	������

�����
���
�	��	�
�
�����
��
���
���� 	�
���
���
�
�	
�	��
�
�����
�����
����
�����
��������
�����	��� �����
�
�
������	��
	�����!�
�������
����������
��
 ��	��
�	�
���
���
��

�
��������
	��������	������
�	����� �
�
����

���

���
�������
�
	���������
�
�
����
�
 �	��
����
	���
���������
�
���
����
	���������
���
��������
������ ���
�����
����
�
����������	�

����
����
�
����

�� �
�
2�

�	�	
	����	

 ��
�	�	�����	�
����������
�	��	�
 �������
��
����"(*������
���
�	�
�������
�
�"������ !���
�
�
���	�
�4-44�4-.�:44.���������
�
�"������!���
 � ��
��	

��
�
!�
�"(*�"�������������	�
��	������
	����������	�
�� ��
�
���
��
����"(*��������	�����	�������������"(*�
��
����E	�	
�
�
� "(*�"��� : ��
��	

��������
�
���

�	����

4�	5�����
��� 	

$��
�
��
�	���
�������

����������	
���
�
	����	
�� "(*�����
��	�
������	���
����	����
���
�
�
��
�
��� 
	�������
�
�
	�������	���
�
�

������	�
	������������������� 
�����

����
������	������������

����	������
��
�� ��������
�	�#	�
�
�	��	����������
����
���	�
���	���
����	�� �����������
���
���
��
��
������	��������
�
!�
�����
��	���
��������	
���
�
	����������������	� ���
����	����
����

�	���
��
������
����
�?�	������ $
�	��
���
������	�
�	����
�
���	������
��

���
���������� �����
�����������	��	�	������
�
	���
��������	
���
 �
	������
�	����
��	
��
�
�

���$��
�
�����
�

����
�
�
��	�� �����������
���� �	�
�����

���D�	
�	���
��
	�
���
 ����
������
�
�
��
���	��
�
�
������
�����
�
����
���������	
���
�
	�� ����

��	��
�
���	��
���
�
!�
�������	����

�����
��
?�	�
��
���
�
�������
��
 
��&�
� � "����	���
�
�����	����
���������	�
�����������
�
	 ������

��	�����
��
��	�
�
	���
�
���
��	������
�
�

������	
���
�
	��������
������
	����
� � $�
�
	���
�
���
���������	
	�������
�
	������

��� 	����
��	����
��
�
���	�����
�������
��	
	
������
� 
����
�

���
�
��
�
	�
���	
���
��������	
���
�
	����	������ ��� �
� � ���
�������	��
��	���������

�
	���������	
���
�
	 ����	

��
��������������
������
�
��������
����

�
 	���

�	��	���
	
���	
�������	����
��	��	�����9��
����
�
 �
������
���	��	��������
���
����
�
�
������	���
�� 
�
���
���

����������������������������������������������������� �
� �����
�
������
���
������ ��
: ����������������� �

http://www.thecarbontrust.co.uk/
http://www.chpclub.com/
http://www.thecarbontrust.co.uk/
http://www.chpclub.com/


/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

�4 �

� � ���
�����

�
	��������
��	
	
����	�	��������
�
��� ��
	���������
��	���>
�
�

��
���
	������	��������
 �����
�
�
��
�
�����	��	��������
��	
	
�����

�
	������
� �
��������
�
�����
�
�
�	�	
���!�	���������	�����
�
������
�
	����	
��
�
���������
���	
������
������
� 
����
�������
������	

���	�����	������������������ �	
������

� � $�
�
	�����

�
	��������
���������	������
�������
 ��	�	�	
������������������	
���
?�	��
�
>	��
����
	 ����
� � $�
�
	������	

��������	��
�	��
����
	���
����	��
 #�
�	
��
����
�
������	����

���	�����������	�
	��� ����
�
�����

	���
�
�
	���
�
��
��

����
� � +
�	
����������	���
�
��
��

���	��
�
��	��
����
# �
�	
��
��	
��
�
��	��
����
�
� �

6�	#���
�����	������ 	

6��	��
�����������	������������	���	
�����
	����
�� ���	

��
�	��������
��
��	�������	���������	
���
�
	����� �
�
����
��	�
���
���
�
�����

�
�����	�����������
 ��
�
���
���	
��	��	�	������
�
	������

����$��
�
���	�� �����
#�
�	
��
�	� ����
�	����
����	����
�����
�
�� 
�	�
�
���
�
����

�
����
�
������
�
�
�������	�

����
�����
	������� ��
����
���

����
��
�
!������
�
�������	��	�	���
������
�
�
�
�����
����� �������	
���
�
	������

�������
�
�
&�
� � 9��	��
	�����
��
�	������	�
��
���
�	����
�������� 
��������������
�
�����
�
����
�
���	�����	����	�	� ����	
��



���
���������������
�
�
����������
� � 1����	��������������	��
	����	
�������	�����
�
�
� ����

���
�� �

6��	#������
	���	�
��
��
	

!�
����	�
������

�
�������
�
���


��
�
���������� ��
�
�
��
����	��	�	�������
��	���	��	����
��
����� �������
�


�	���	��
��
�
	���
��
����
�
��
�
�
����

��	�� ��
��
��	�	
�
�������	
�����	�
�����	�
�
�	��
�
	�
 �
��������
���
��

�����	�
��$
���������	������ ��
�������
�������	�	 �	����	�� ��
�������
�������	
���������	�
���
����
	������
	��������
����
�����
�
����

����
��
�����$ 
��	��
��
�����
��
��
��


�	����
���	�
�����
��
�� ��	�	���	��

#���
����
��	���I����
�
���
�	��	������	��
�
�
��� ���
�
����
��	
��	��	�	������
�
	������

����
�
(��
�
����


�	���	�����
�
#�
��	�
�
�������
 ��

� �����	������
��	��

�������
�
����	
������
�����
�
 ��


�	���

?�	��
�
�����
�
�����	������	�	�
��
	������
���2�� 
 ��

������	���������
����
��
����
��
����	�����
� �
�
�	�������
���������	���
�
��
�
	�����
��
�
���

��	 
���
�	�
�	�������
��
��

���
���������

�
	���
�
� ��	��	���
����	�����
����	����
�������
��
�
�������
�
	���
�� ������
�
�
���	��	����
�
8��
����


�	������

������
�����
������

�
	���	�� �	�
�	�
��
�
	������

��&�

� � 8


��������
��

����
������	�
������	���
�
������ 
�
	����������	#
���
���	��������
��	
�������	���
�
�����
�����
�
�	���
�
��������	���
��
�
�

���
=��� ��	
	�������
��

� � "�	������
���
	�
��	��������	
������

����
���
��� �������
�
����
�
����
���	�����������������	
�	��
���
	�����
��	��	�	���������	���
����
�
���
�������

� � ����
��


���
����
��
��	����
���
�
��
���
��

��� ����	�	������
��������
��������


���
��	������
���
����
����	���
�
	�
���������

��	�����	
�����
�
	�� 

���

� � 8


�����

�������	��������

���
����
�
����	���
� 
�
���	��������
��
������
��
�����
���
�������
��������

�
���
�������	
���
�
	������

�������
�
��������	��
� 
����
���
�
���	���

���	
��

���
����
���


�	���� �����
�	���

���
�
���	�����
��

��
��<
������
	�
=��
�
� �


������	��������
	��
��
�
�
�
��������
�����
�
� ��
�����

�
����
�
�
��	��	�	��������
����
�
��
�����
����	� ��
�
���
�����
�
���
�����
��������
������(��
�
���
���
����
�
��


����
����
�
�
���
�����
�
���
��
�� ���
��

����������������K:��
���
�
�������
����	�
� ��
��
����
�����������
����



/���

��9��
��
��:44;�

�

�
�

�� �

�
$�����	
	����
�
�
��	����
���
��
��	������
�
���
�� ���	�
�
�I�
�	���������	�
������
����
�	��������
�
 	����	
��
���
��
����$
�����������
��

�
��
��
�
���	������
� ���

������	������	�����������
��

���
���������
�� �?�	�
��

�
	���������
�����
��
�
�+	��
�
��'����
�
H��������
��
�
����	
	�������
�
��


�	���	���	�
�� �
���
����
���	�
�����
�
����	
	��������
����
��	�
 ���
���
�
����
���

���������
�
��
���
����
�������
����
�
�� 
��
���
���

6��	5�����
	�������	�����������	

!�
�
���
�
��

���
	��������
�
���
����
�
�
�	�	
�� �
�
��

�����"(*�����
���������
��
��
���	���	���
? �	�
��
������

�
����

��	
�
��&�
� � �
��	���	
�
�����
�
�
�	�	
�������	
���	��
�
�9�
	 �����7�	���
� � /�	���	
�	�������������	��	�����
���
�
���
�	�
�
	 ������������
	�������	�
����
� � �
��	���	
��	�
�
���
��
�	������
	
���	�����	���

 ���
���!�	������
�
������
��
��������	�	������
���� ������
�


�
�
�	�	
��
��

���
����	�
��
	�����
�	�	������


 
����	�
�
����������
��	���	
�
�����
�
�
�	�	
����� ��	
���2��
�
��
�

�	������
�	����
	�����
����	����
������
�
� "������!���
 � ��

�
$������
	�
��������	��
	����������
��

���
	������� ��
����
���
���,�
�������	�	��������%
�
��	
�	����� 
��
����	�
�	���	��
���	���<��	��

��	�
�=�����������	� ��
�
�
�
�
�	�	
���	�
�	��
	����

�����
��
�
���
�� 	��������
��
���
!�	�����������	��
�
��

��
��������
 �� ���

������ �
��
��
�
�������
�
�
�	�	
���

�������
��
����

6�"	)���
�	5�������	���������	

1�
�����
��	�
��"�����	
���1�"������
�������	
����� 
���

��
������	�
��
�
��������
��
��������
�����
� 
��

�����
��	�����
�����
�
�
�	�	
���!�
����
����	���� ��

�
	������
�
���������������������
�
��
�
����
� 
����>���
��
��
	������������	
���
�
	������

�����
�
���
��������������
�
�

�
��	�
�������

������
�
�� �	����	
����	��

�������	
��
��
�
���	���1�"�����
� 	�	������

�������
�
�
	��������	
���
�
	������
�
���!�	��
�� ��
��
�
��
���

�	�����
��	����	���	�

�
�
�	��
�
� ���
�
��
��	�
��
����
	���
�
���
�	��	�
������
�
�
�����
	�� ���
?�	�
������������	
���
�
	��������
�
	�����
��� �	�
�����
�
"����
�
��	�
���	����
����
�
�����
��	�
��	������	� 
��	��
�
� 1�
�����
��	�
���	�
�
��� : ����	���	�����	����
�
�������	
���
�
����	����
���

�	�������
�
�1�
����� ��	���!���
 C��
��	

 ��
�
7�	8�
�������� �
!�
�
���
�
���1����
���/�	����	�
�
	�
��
��
����
�
 �������	
��
�
������2������
�
��	������
	�����

�
� 
�������	���
��	
�	�����

�����
�
�1�
�������	���!���
��
��	

&�
� � 1/�3	�
�
	�
��	����
��	���������	
���
�
	�� F��
� � "(*�����
�
�1/�
�	��	���
���	������
�
�����������	
 ��
�
������������
 F��
�
�

����������������������������������������������������� �
� �����������
���
������>����	��
	��� ��
: �����
�
������	��
���
�������>������������A�B:)�	�B5 5F��
C�����
�
������	��
���
�������>����	����	��	���>�
��	 �
������
�> ��
F�����
�
������	��
���
�������>������������A�B:)�	�B; 54��
F�����
�
������	��
���
�������>������������A�B:)�	�B; -5� �

http://www.carbontrust.co.uk/publications
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=994
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/servicepackages/
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=790
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=789
http://www.carbontrust.co.uk/publications
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=994
http://www.energysavingtrust.org.uk/download.cfm?p=2&pid=789.
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http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/communityenergy/
http://www.energysavingtrust.org.uk/housingbuildings/communityenergy/
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